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1. Consideracoes Iniciais

O Instituto dos Lagos Rio — ILR, entidade sem fins lucrativos, denominada como

Organizacdo Social, vem atraves deste relatério de Prestacdo de Contas Assistencial apresentar o
resultado do més de Junho de 2020, referente ao Contrato de Gestédo celebrado junto a Secretaria de
Saude do Estado de Goiés, tendo como finalidade de realizar a gestdo dos servigos de saide na
Policlinica Regional — Unidade Posse localizada & Av. Juscelino Kubitscheck de Oliveira na
confrontacdo com terras da Prefeitura Municipal de Posse, setor Buenos Aires, Posse - GO, CEP:
73.900-000, em regime de 12 horas/dia de segunda-feira a sexta-feira.
A Policlinica ¢ uma unidade ambulatorial de alta resolutividade em diagnostico e orientacdo
terapéutica para diferentes especialidades meédicas, aptos a realizar procedimentos de média
complexidade, atraves de servicos de atendimento médico especializado em consultas médicas,
cirurgias ambulatoriais e servico de apoio e diagnostico. Atende a Macrorregido Nordeste de Goias,
composta por 1.207.393 habitantes. A area de abrangéncia é composta por 04 (quatro) regides de
salde e 31 Municipios:

Entorno Norte: Agua Fria de Goiéas, Alto Paraiso, Cabeceiras, Flores de Goias, Formosa,
Planaltina, Sdo Jodo d’ Alianca e Vila Boa;

Entorno Sul: Aguas Lindas de Goias, Cidade Ocidental, Cristalina, Luziania, Novo Gama,
Santo Antdnio do Descoberto e Valparaiso de Goiés;

Nordeste I: Campos Belos, Cavalcante, Divindpolis de Goids, Monte Alegre de Goias e
Teresina de Goias; e

Nordeste 11: Alvorada do Norte, Buritindpolis, Damiandpolis, Guarani de Goiés, laciara,
Mambai, Nova Roma, Posse, Sdo Domingos, Simolandia e Sitio Da"badia.

A OSS possui como meta a realizacdo do atendimento de modo eficaz e de qualidade,
assegurando o bem-estar do usuario de forma continua e resolutiva. Vale salientar que Protocolos
assistenciais foram desenvolvidos e aplicados pela equipe multiprofissional. A finalidade é
desenvolver padrbes para o funcionamento da Policlinica, quanto a diminuicéo de risco aos USUArios,
profissionais, meio ambiente e a sociedade como um todo.

Além disso, o ILR atua no reconhecimento de seus colaboradores, qualificando o atendimento

prestado aos cidad&os e na realizacdo do atendimento humanizado aos pacientes e visitantes.
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Desta forma, com o intuito de estabelecer relacfes de transparéncia celebrada em Contrato de

Gestdo com a SES/GO e assegurar a melhoria das atividades exercidas na Unidade, apresentamos 0s

resultados assistenciais nos indicadores obrigatorios exigidos em Edital e outros levantamentos

realizados pela equipe multiprofissional, direcionado as metas quantitativas e qualitativas.

2. Analise Assistencial

Segue abaixo quadro quantitativo e indicativo de consultas disponibilizadas pela Unidade,

Consultas Agendadas e Consultas Realizadas, estabelecendo uma visao geral dos atendimentos:

Tipo de Consultas Disponilizadas pela Unidade | Agendadas pela Rede | Realizadas
Especialidade Médica 2.475 432 353
Especialidade Ndo Médica 1.155 190 178
Unidade Mdvel 2.100 120 79
Exames de Imagem (Raixo x e Tomografia) 336 242 205
Exames de Ultrasom 472 220 175

Observacao: No que tange o nimero de exames realizados, foi considerado o numero de pacientes

atendidos. Ressalta-se que 1 paciente atendido pode realizar mais de 1 exame.

2.1 Municipios e Bairros mais atendidos
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SOULMVY - Sistema de Gerenciamento Ambulatonal Emitido por: GRACE.VIEIRA
Relatdrio de Atendimentos por Bairro Em: 15/07/2020 20:12

Tipo de Atendimento: AMBULATORIO - Origem: TODAS - Periodo de 01/06/2020 a 30/06/2020

UF Municipio Bairro Total % Total % Acumulado

GO  POSSELANDIA f GUAPD  SETOR CENTRAL 251 79,68 % 79,68 %

58 18.41% 98,10 %

SANTA LUZIA 2 0,63% 98,73 %

CENTRO 2 0,63% 99 37 %

BACO PARI 1 0,32% 99 68 %

BELA VISTA 1 0,32% 100,00 %
Total Municipio: 35 87,50 %

POSSE NOVA VISTA 20 64,52 % 64,52 %

8 25.81% 90,32 %

CENTRO 3 9,68 % 100,00 %
Total Municipio: 31 8,61 %

IACIARA CENTRO ] 100,00 % 100,00 %
Total Municipio: g 2,50 %

SIMOLANDIA CENTRO 1 100,00 % 100,00 %
Total Municipio: 1 0,28 %

GUARANI DE GOIAS CENTRO 1 100,00 % 100,00 %
Total Municipio: 1 0,28 %

APARECIDA DE GOIANIA  GARAVELD RESIDENCIAL PARK 1 100,00 % 100,00 %
Total Municipio: 1 0,28 %

FORMOSA, CENTRO 1 100,00 % 100,00 %
Total Municipio: 1 0,28 %

SAD DOMINGOS SETOR LESTE 1 100,00 % 100,00 %
Total Municipio: 1 0,28 %
Total uf: 360 67,54 %

NI CENTRO a2 A7 40 % 47,40 %

IPIRANGA 25 1445% 61,85 %

21 1214 % 73,99 %

ZONA RURAL 7 4.05% 78,03 %

SANTA LUZIA 4 231% 80,35 %

JARDIM OLIVEIRA 3 1,73% 82,08 %

PARQUE LAGO 3 1,73% 83,82 %

SETOR AEROPORTO 3 1,73% 85,55 %

NOVAVISTA 3 1,73% 87,28 %

BUENOS AIRES 2 1,16 % 88,44 %

MORADA NOVA 2 1,16 % 89,60 %

SETOR SUL 2 1,16 % 90,75 %

MORADA DO SOL 2 1,16 % 91,91 %

SETOR LESTE 2 1,16 % 93,06 %

SETOR NORDESTE 1 0,58 % 93,64 %

FUNCIONARIOS 1 0,58 % 94 22 %

PARCQUE SAQ JOAD 1 0,58 % G4 80 %

SETOR CENTRAL 1 0,58 % 95,38 %

RESIDENCIAL JARDIM PLANALTO 1 0,58 % 95,95 %

JARDIM CALIFORNIA 1 0,58 % 96,53 %

NAQ LOGADO 1 0,58 % a7 11 %
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SOULMY - Sistema de Gerenciamento Ambulatonal Emitido por:  GRACE.VIEIRA
Relatorio de Atendimentos por Bairmo Em: 15/07/2020 20:12

Tipo de Atendimento: AMBULATORIO - Origem: TODAS - Periodo de 01/06/2020 a 30/06/2020

UF Municipio Bairro Total % Total % Acumulado
NI GUARANI 1 0,58 % 47,68 %
JARDIM BRASIL 1 0,58 % 98,27 %
ALTO DA BOA VISTA 1 0,58 % 98,84 %
SETOR ALVORADA 1 0,58 % 99,42 %
LAGOINHA 1 0,58 % 100,00 %

Total Municipio: 173 100,00 %

Total uf: 173 32,46 %

Total Geral: 533 100.00%

2.2. Faixa Etaria

POLICLINICA REGIONAL DE POSSE Pagina: 171
SOULMV - Sistema de Urgéncia / Emergéncia Emitido por: GRACE.VIEIRA
Atendimentos por Faixa Etaria Em: 15/07/2020 20:14

Periodo de 01/06/2020 a 30/06/2020 Tipo de Atendimento: Ambulatorial;

Faixa Etara Quantidade % do Total

DE 45 A 50 ANOS INCOMPLETOS 67 12,57 %
DE 35 A 40 ANOS INCOMPLETOS 57 10,69 %
DE 50 A 55 ANOS INCOMPLETOS 57 10,69 %
DE 30 A 35 ANOS INCOMPLETOS 51 9,57 %
DE 40 A 45 ANOS INCOMPLETOS 48 9,01 %
DE 55 A 60 ANOS INCOMPLETOS 41 7,69 %
DE 15 A 21 ANOS INCOMPLETOS 39 7,32 %
ACIMA DE 65 ANOS 34 6,38 %
DE 60 A 65 ANOS INCOMPLETOS 28 5,25 %
DE 6 A 12 ANOS INCOMPLETOS 26 4,88 %
DE 25 A 30 ANOS INCOMPLETOS 19 3,56 %
DE 21 A 25 ANOS INCOMPLETOS 12 2,25%
DE 12 A 15 ANOS INCOMPLETOS 1 2,06 %
DE 3 A 4 ANOS INCOMPLETOS 10 1,88 %
DE 5 A 6 ANOS INCOMPLETOS 9 1,69 %
DE 1A 2 ANOS INCOMPLETOS 7 1,31 %
DE 0 A1 ANO INCOMPLETO 7 1,31 %
DE 2 A3 ANOS INCOMPLETOS 6 1,13 %
DE 4 A 5 ANOS INCOMPLETOS 4 0,75 %

Total de Atendimentos: 533
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2.3. Indicadores de desempenho

2.3.1 Indicadores Qualitativos

Atividades 02 a 31 de margo/2020 abr/20 mai/20 jun/20
INDICADORES Célculo Qude | Resulitado [Meta Minima|Meta maxima|  Situagio Qtde pets Situagio Resultado | "t et Situagio Qe | Resultado | V% Meta Situaio
Minima Minima_| méxima Minima_| méxima
Total de Consultas nédo realizadas 358 79
1 Taxa de Absenteismo de Consultas Médicas 41% N/A 20% 0% N/A 31% N/A 20% 18% N/A 20%
Total de Consultas agendadas 875 432
Total de Consultas néo realizadas 0 9
2 Taxa de Absenteismo de Consultas N&o Médicas 0% N/A 20% 1% N/A 3% N/A 20% 5% N/A 20%
Total de Consultas agendadas 520 190
. Total de Consultas Subsequentes 32 169
3 indice de Retorno Médico 6% N/A 20% 0% N/A 48% N/A 20% 91% N/A 20%
 Total de primeiras consultas + Total de interconsultas 561 185
Total de Primeiras consultas disponibilizadas para a rede 14; 2475
4 Perda Primaria e - e = & 164% N/A 20% 196000% N/A 636% N/A 20% 573% N/A 20%
Total de Primeiras consultas agendadas ori 875 432
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2.3.2 Indicadores Quantitativos

a) Atendimento Ambulatorial (Especialidades Médicas)

Atendimento Ambulatorial (Especialidade Médicas)

L Realizado 502 1 209 176
Primeira Consulta
Contratado 848 | 1.017 | 1.356 | 1.696 | 1.696 | 1.696 | 1.696 | 1.696 | 1.696 | 1.696
Realizado 1 0 0 9
Interconsulta
Contratado 141 226 452 565 565 565 565 565 565 565
Realizado 34 0 101 169
Consulta Subsequente
Contratado 872 | 1.395 | 2.790 | 3.487 | 3.487 | 3.487 | 3.487 | 3.487 | 3.487 | 3.487
TOTAL Realizado 537 1 310 354
Contratado 1.861 | 2.638 | 4.598 | 5.748 | 5.748 | 5.748 | 5.748 | 5.748 | 5.748 | 5.748

b) Atendimento Ambulatorial (Especialidades Nado Médicas)

Atendimento Ambulatorial (Especialidades ndo médicas)

Primeira Consulta Realizado 520 1 393 448
Contratado 400 480 639 800 800 800 800 800 800 800
" Realizado 32 0 1 1
Sessdes
Contratado 871 1.045 | 1.394 | 1.744 | 1.744 | 1.744 | 1.744 | 1.744 | 1.744 | 1.744
TOTAL Realizado 552 1 394 449
Contratado 1.271 | 1.525 | 2.033 | 2.544 | 2.544 | 2.544 | 2.544 | 2.544 | 2.544 | 2.544

c) Cirurgias ambulatoriais (especialidades médicas)

Cirurgias ambulatoriais - Realizado

Cirurgia Maior Ambulatorial (CMA) Realzado 0 0 U 0

Contratado = o - -

’ . . Realizado 0 0 1 1
Cirurgia Menor Ambulatorial (cma) Contratado 60 | 72 | 96 | 120 | 120 | 120 | 120 | 120 | 120 | 120

Total Realizado 0 0 1 1
Contratado 60 72 96 120 120 120 120 120 120 120

d) Servico de Apoio Diagnostico e Terapéutico Externo — SADT Externo
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Servigo de Apoio Diagnéstico e Terapéutico Externo - Realizado

Radiologia Realizado 26 5 100 115
e Contratado 200 240 320 400 | 400 400 400 400 400 400
) Realizado 0 2 95 214
Ultrassonografia
Contratado 350 420 560 700 700 700 700 700 700 700
) Realizado 26 1 53 145
Tomografia
Contratado 100 120 160 200 200 200 200 200 200 200
. Realizado 0 0 0 0
Endoscopia
Contratado 100 120 160 200 200 200 200 200 200 200
. Realizado 0 0 6 0
Mamografia
Contratado 50 60 80 100 100 100 100 100 100 100
Ressondncia Magnética Realizado 0 0 0 8
g Contratado 0 0 0 80 80 80 80 80 80 80
Total Realizado 52 8 254 482
Contratado 800 960 | 1280 [ 1680 | 1680 | 1680 | 1680 | 1680 | 1680 | 1680

e) Exames Unidade Mdvel de Prevencao

Exames Unidade M6vel de Prevencéo - Realizado

Mamografia Realizado 0 0 28 60
a Contratado 1.140 | 1.140 | 1.140 | 1.140 | 1.140 | 1.140 | 1.140 | 1.140 | 1.140 | 1.140
. Realizado 0 0 28 19
Papanicolau
Contratado 1.400 | 1.400 | 1.400 | 1.400 | 1.400| 1.400| 1.400( 1.400| 1.400| 1.400
Total Realizado 0 0 56 79
Contratado 2.540 | 2.540 | 2.540 | 2.540 | 2.540 | 2.540 | 2.540 | 2.540 | 2.540 | 2.540

3. Relatorio de atividades realizadas no periodo

e Reunido do diretor Clinico, com equipes da Diretoria a fim de buscar e sanar

melhorias para esta unidade de Saude.

e Treinamento e Entrega de EPI: Protetor Facial, Mascaras, Touca e Capote Avental

aos servidores da Policlinica Regional - Unidade Posse.

e Treinamento para Equipe Assistencial; Enfermeiros e Técnicos de Enfermagem em

Procedimento de Endoscopia e Video Endoscopio.

e Palestra, Treinamento e Procedimento da OMS (Organizacdo Mundial de Saude) e
ANVISA sobre a Pandemia do COVID-19, aos servidores desta Unidade de Saude,

Dr. Julio Cezar.

e Troca de extintores para adequacado as normas estabelecidas pela as autoridades
competentes do Corpo de Bombeiro militar do Estado de Goias.
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e Reunido da CIPA de junho de 2020

e Realizada diariamente visita técnica em toda Unidade, com superviséo e orientacao

aos profissionais quanto ao uso de EPI’'s em suas atividades laborais, enfatizando a

proscricdo quanto & utilizagdo de adornos.

e No més de junho, ndo ocorreram casos de acidente de trabalho com exposicdo a
material bioldégico, mantendo treinamento, atualizacdes e supervisdo diaria das

execucOes dos procedimentos de risco, para a prevencédo de novos acidentes;
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ANEXOS
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8idellin de 2020 10:45:49
L : Posse
Retniaodobiretor Clinico com a Diretoria

SIGENURIGERZ0 0 10:45:28
Posse
RetimaeicoibiieionE@linee’™com a Diretoria
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Reunido do diretor Clinico, com equipes da Diretoria a fim de buscar e sanar melhorias para esta unidade de

Saude.

- Posse
Riteinatento e entrega de £P.
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Treinamento ¢ enffegade EP:

Ailde 2020 09:49:04
" Posse
feinamento e entrega de EPI.
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Treinamento e Entrega de EPI: Protetor Facial, Mdscaras, Touca e Capote Avental.
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24 de jun de 2020 11:55:09
Posse

TREINAMENTO DE VIDEO ENDOSCOPRIO.

Treinamento para Equipe Assistencial; Enfermeiros e Técnicos de Enfermagem em Procedimento de

Endoscopia e Video Endoscépio.
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Treinamento para Equipe Assistencial; Enfermeiros e Técnicos de Enfermagem em Procedimento de

Endoscopia e Video Endoscépio.

25 de junides2020 08784:52
Posse
Palestra e TreinamentolSobre o COVID-19.
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Palestra e Treinamento Sobre o COVID

Palestra, Treinamento e Procedimento da OMS (Organizacdo Mundial de Saude) e ANVISA sobre
a Pandemia do COVID-19, aos servidores desta Unidade de Saude, Dr. Julio Cezar.
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25 de jun de 2020 09:12:33
Palestra e Treinamento Sobre o COVID-19.

Palestra, Treinamento e Procedimento da OMS (Organiza¢cdo Mundial de Saude) e ANVISA sobre
a Pandemia do COVID-19, aos servidores desta Unidade de Saude, Dr. Julio Cezar.

25 degjun de 2020 08:59:35
Ly st S \ Posse
Palestrae Ireinamento Sobre o COVID-19.
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Palestra, Treinamento e Procedimento da OMS (Organizagdo Mundial de Saude) e ANVISA sobre

a Pandemia do COVID-19, aos servidores desta Unidade de Saude, Dr. Julio Cezar.

Troca de extintores nas reparticdes da unidade de salde da Policlinica Regional — Unidade Posse
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Troca de extintores nas reparticdes da unidade de salde da Policlinica Regional — Unidade Posse
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Troca de extintores nas reparticdes da unidade de salde da Policlinica Regional — Unidade Posse
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Reunido da CIPA de junho de 2020

POLICLINICA REGIONAL-UNIDADE POSSE
Av. Juscelino Kubitscheck de Oliveira - St. Buenos Aires, Posse - GO, 73900-000.
Telefone: (62) 3481-1927



